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INSTRUKCJA GWARANCIJI

TRIBO Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowej Wsi Wielkiej udziela gwarancji na sprawne, bezawaryjne dziata-
nie eksploatacyjnego sprzetu medycznego zgodnie z instrukcjg w okresie 12 miesiecy od daty zakupu (data
wystawienia faktury), chyba ze termin gwarancji zostat okreslony w inny sposéb. Uprawnienia i obowigzki z
tytutu gwarancji okresla Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 827).

Naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne sg wykonywane przez TRIBO Sp. z 0. 0. Nowa Wie$ Wielka na
zasadach okreslonych ponizej.

Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych
zobowiazany jest uzytkownik we wtasnym zakresie i na wtasny koszt, np.: konserwacja czy wymiana ele-
mentoéw eksploatacyjnych.

GWARANCJA PRODUCENTA

Firma TRIBO Sp. z 0.0. gwarantuje, ze podczas okresu gwarancji zakupiony sprzet medyczny bedzie dziatat
bezawaryjnie, bezusterkowo. Zakupiony towar w okresie gwarancji zachowa wszelkie wtasciwosci zapewnia-
ne przez producenta. Towar jest fabrycznie nowy, wyprodukowany na zlecenie klienta, w roku zamdwienia.
Towar jest wolny od wszelkich wad fizycznych czy prawnych.

ZOBOBOWIAZANIE PRODUCENTA

W wypadku niedochowania witasciwosci zakupionego towaru, wymienionych w punkcie Gwarancja Produ-
centa, Tribo Sp. z 0.0. dokona wymiany wszelkich czesci wykazujgcych usterki wynikajgcej z wady materia-
towej lub niewfasciwego montazu na takie same czesci, fabrycznie nowe nie wykazujgce zadnych wad w
terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamaciji.

POSTEPOWANIE GWARANCYINE

W celu realizacji uprawnien przedstawionych w punkcie Zobowigzanie Producenta, klient zobowigzany jest
poinformowac producenta o zaistniatych usterkach drogg elektroniczng, na adres serwis@tribo.com.pl. Wa-

runkiem powstania obowigzku przedstawionego w punkcie Zobowigzanie producenta, jest uznanie gwaran-
cji. Producent uzna gwarancje jezeli spetnione bedg warunki przedstawione w punkcie Warunki uznania
gwarancji. O uznaniu gwarancji producent poinformuje klienta, podajac orientacyjny termin realizacji gwa-

rancji.
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WARUNKI UZNANIA GWARANCII

Warunkami uznania gwarancji przez producenta, tym samym realizacji obowigzkéw okreslonych w punkcie

Zobowigzanie producenta, s3:

1.

2.
3.
4

Wyrdb posiada oryginalne oznaczenie indentyfikacyjne wytworcy.

Towar byt eksploatowany zgodnie z opisanym zaleceniami w Instrukcji obstugi.

Wyrdb byt podawany przeglagdom zgodnie z wymaganymi podanymi w Instrukcji obstugi.

Czes¢ wymagajaca naprawy lub wymiany stanowi oryginalng cze$¢ wyrobu lub oryginalng cze$¢ zamien-
ng, przy czym wymiana tej czesci byta dokonana przez autoryzowanego serwisanta TRIBO.

Wyrdb byt utrzymany w czystosci i chroniony przed dziataniem chemikaliéw, zgodnie z instrukcjg piele-
gnacji i konserwacji wyrobu.

W wyrobie nie wprowadzono zadnych nieuprawnionych zmian, nie byt on nieprawidtowo uzytkowany,
nie zaniedbany, nie byt wykorzystywany do innych celéw poza tymi, do ktdrych jest przeznaczony, nie
byt eksploatowany przy wiekszych obcigzeniach niz zalecane lub dopuszczalne okreslone w Instrukcji
uzytkowania.

Producent wytgcza swoje obowigzki wobec klienta wynikajace z udzielonej gwarancji w nastepujgcych oko-

licznosciach:

1.

N o wu s

Nie dochowano normalnych czynnosci obstugi i przeglagdéw okresowych okreslonych w Instrukcji obstu-
gi.

Uszkodzenie wynika z normalnego zuzycia lub starzenia podzespotu.

Uszkodzenia spowodowane byty przez niewtasciwe uzycie wyrobu lub uzycie w sposéb niezgodny z pier-
wotnie przewidzianym przeznaczeniem.

Uszkodzenia powstaty w wyniku dziatania sity wyzszej, miedzy innymi pozaru, zalania, wypadku.
Uszkodzenia powstaty w wyniku transportu lub magazynowania.

Uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwej konserwacji lub regulacji dokonywanej przez Uzytkownika.
Uszkodzenia powstate w wyniku zamontowania czesci lub akcesoriow nie stanowigcych wyposazenia
oryginalnego.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI UZYTKOWNIKA

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe uzytkowania i obstuge zgodnie z zaleceniami zawar-
tymi w Instrukcji Uzytkowania.

Uzytkownik ponosi koszty normalnej obstugi i konserwacji wyrobu jak rowniez koszt wymiany czesci
podlegajgcych normalnemu zuzyciu.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za usterki i uszkodzenia powstate w wyniku niewfasciwego uzycia lub
zaniedbania wyrobu wraz z wszystkimi wynikajgcymi stagd kosztami.

Zakres odpowiedzialnos$ci Uzytkownika obejmuje réwniez koszty dojazdu i kontroli przeprowadzonej w
wyniku zgtoszenia usterki lub reklamacji w razie jezeli okaze sie ze przyczyna tego zgtoszenia nie jest ob-
jeta zakresem gwarancji.

POZOSTALE UPRAWNIENIA KLIENTA

Warunki niniejszej gwarancji nie wytgczaja, nie ograniczajg ani nie zawieszajg uprawnien przystugujacych
konsumentom w zwigzku z niezgodnos$cig towaru z umowa (rekojmia).
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